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ESPACIOS CURRICULARES

CAMPO DE LA FORMACION ESPECIFICA

TURISMO Y RELACIONES HUMANAS

4710. ANO

FUNDAMENTACION

El espacio curricular pone al alcance de los estudiantes los medios apropiados para el desarrollo de
las conceptualizaciones basicas propias de este campo de formacion que constituirdn el andamiaje
sobre el que se construird el aprendizaje de los espacios que complementen estos saberes en los
cursos posteriores, con el propdsito de promover el interés por el conocimiento y la valoracién del
fendmeno turistico.

Los contenidos que se presentan pretenden iniciar a los estudiantes en la tematica propia del
Turismo, contemplando el abordaje y tratamiento de los diversos aspectos que involucra su accionar
procurando la construccién del aprendizaje y la comprensidén de su origen y evolucién, como
también posibilitando el andlisis de su situacion actual y estableciendo proyecciones a futuro, a partir
del reconocimiento de la incidencia social y econdmica que reviste su participaciéon en el mundo
contemporaneo y en consideracién a sus impactos en el marco de una interaccién dindmica que
involucra al Turismo como actividad, a la comunidad como agente emisivo y receptivo y al entorno
como medio que posibilita la efectivizacién de los desplazamientos turisticos.

Los contenidos abordados en este espacio servirdn para que los alumnos logren una aproximacioén al
turismo desde una perspectiva multidisciplinar y multireferencial que en los actuales contextos ha
logrado niveles de desarrollo, suscitando el interés social por la actividad.
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CAPACIDADES A DESARROLLAR

o Comprender los marcos conceptuales que enmarcan la actividad turistica como un campo del
sabery del quehacer social, cultural y productivo.

¢ Comprender la importancia del turismo como parte de la estructura social, cultural y econdmica
de los pueblos

e Comprender el significado y aplicar la terminologia de la actividad turistica.

®* Reconocimiento de las caracteristicas y particularidades de la oferta y la demanda turistica en su
interaccion en el mercado turistico.

* Valoracién de la incidencia de la actividad turistica en multiples dimensiones: socio-cultural,
econdmica y ambiental, analizando sus impactos en el mundo actual.

EJES FORMATIVOS

EJE TEMATICO N° 1: ORIGEN Y NATURALEZA DEL TURISMO

Conceptualizacion de ocio, tiempo libre y turismo. Historia del Turismo. Clasificacién y tipos de
Turismo.

Comprensién del concepto de Turismo entendido como fendmeno social y dindmico, analizando sus
caracteristicas y las implicancias de sus alcances.

Conocimiento del origen y evolucién de la actividad turistica en relacién con los diversos contextos
socio-culturales e histdricos, identificando los factores que determinaron su surgimiento y expansién
y posibilitando su proyeccién con vision de futuro.

Reconocimiento de la impronta, en los diversos campos en que se desenvuelve la actividad turistica,
de sus principales precursores a escala local, nacional e internacional.

Diferenciacion de las variadas formas del Turismo en relacién con el origen del viajero, el nimero de
turistas, el destino de los viajeros, la duracién del viaje, el medio de transporte utilizado, la calidad
de la ofertay los estratos de la demanda, la incidencia en la balanza de pagos, el grado de libertad
del viaje, el objetivo que se alcance por el viaje, la localizacion geografica, la edad, el nivel
socioecondmico de los turistas y los precios de los productos.

Aproximacion a la apropiacion del vocabulario técnico especifico a través del desarrollo de las
conceptualizaciones bdsicas inherentes.

EJE TEMATICO N° 2: EL TURISMO COMO ACTIVIDAD SOCIOCULTURAL Y ECONOMICA

Complejidad del Turismo. Contextualizacién del Turismo a nivel mundial (barémetro del turismo).
Generacion de empleo.
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Identificacion de los recursos o atractivos turisticos (sitios naturales, museos, manifestaciones
culturales, obras monumentales, técnicos, cientificos, artisticos y eventos) y valoracién de su
incidencia en la motivacién del turista y la importancia de su protecciéon y conservacion para el
desarrollo de la actividad.

Diferenciacion de los aspectos que comprenden la estructura o planta turistica (alojamiento,
alimentacién, diversiones, otros servicios), la infraestructura y la superestructura turistica,
transfiriendo los aprendizajes al medio local.

Conocimiento de los variados servicios que se ofrecen al turista distinguiendo transporte,
alojamiento, alimentacién, recreacién y servicios complementarios.

Reconocimiento y valoracion de la comunidad local (receptora) en los centros turisticos.
Reconocimiento del rol del Estado en el desarrollo de la actividad turistica, distinguiendo la accion de
su gestidén a escala nacional, provincial y municipal.

Comprensidn de la importancia del conocimiento y adecuada atencién de la demanda turistica (los
turistas y sus necesidades fisicas y espirituales) para el desarrollo sostenible y sustentable del sector.

EJE TEMATICO N° 3: COMPONENTES DEL SISTEMA TURISTICO

Elementos del sistema turistico: Teoria General de Sistemas (TGS): objetivos y principios.

Concepto de sistema y de las caracteristicas de los diferentes tipos de sistema. Recursos turisticos
(tipos, servicios turisticos (clasificacion) infraestructura, superestructura

Relaciones entre los subsistemas del sistema turistico y valoracién del turista como elemento
dinamizador de su funcionamiento.

Mercado turistico: oferta y demanda turistica.

EJE TEMATICO N° 4: IMPACTOS DEL TURISMO

Impactos de la actividad turistica: sociales, culturales, econédmicos, medioambientales (positivos y
negativos).

ORIENTACIONES PARA LA ENSENANZA

El desarrollo de este espacio es exclusivamente tedrico, se fundamenta en el conocimiento del saber
turistico y las actividades inherentes al campo del turismo, dicho conocimiento le proporciona al
alumno la base epistémica para comprender todas las demas disciplinas educativas. Por ello que la
ensefianza por parte del docente de esta materia requiere de un afianzamiento, comprensién y
profundizacién de temas que introduzcan al alumno en los campos formativos de la actividad con la
proyeccion de generar en el mismo la inquietud e interés por la materia y por las demas materias que
componen la curricula de esta especializacion.
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La propuesta implica un papel importante en el aprendizaje que cada participante (alumno) realiza y
articula en un proceso colectivo de conocimientos generales y particulares sobre la materia Sistema
Turistico, respaldados por bibliografia bdsica y los saberes del docente quien asesorara
constantemente al alumno posibilitando asi la realizacién de acciones y actividades aulicas logrando
una conexidn tedrico-practica de la materia.

Se sugiere para el recorrido de este espacio actividades que posibiliten la planificacidn de clases
tedricas, donde se presenten temas generadores para la comprension de textos bibliograficos
incentivando al alumno un pensamiento critico y creativo, en el cual pueda relacionarse e interactuar,
comprender, interpretar y explicar desde diversas perspectivas, la realidad turistica desde su
conceptualizacion como sistema turistico. Asimismo con dicha disciplina curricular se iniciara un
proceso de construccién de un glosario de términos turisticos que tendra continuidad en todas las
demas materias facilitando la comprension de textos como también el enriquecimiento de su
vocabulario técnico.

Las propuestas para fortalecer el aprendizaje y llevar adelante desarrollo curricular, comprende
propuestas de ensefianza tales como:

. Espacios de discusion, charlas, argumentacion y debates grupales.

* Trabajos aulicos y manejo de un lenguaje adecuado a los diferentes campos del sistema turistico
del turismo.

® Utilizaciéon de bibliografia basica y especifica y trabajos lecto-comprensivos de los temas que
componen esta curricula.

¢ Talleres de exposicidn de trabajos grupales e individuales.

® Utilizacion de materiales del entorno virtual haciendo uso de las TICs, materiales audiovisuales,
documentales, como complemento de los textos tradicionales referidos al ambito del turismo
con la finalidad de incrementar los conocimientos del alumno.

Esta materia, como base epistémica, tiene la particularidad de estar articulada con las demas
disciplinas relacionadas al turismo.

EVALUACION: CRITERIOS E INSTRUMENTOS

CRITERIOS:

La evaluacidn al alumno posibilitara proveer informacién al docente durante el proceso formativo de
cada estudiante, para afianzar, profundizar o reorientar el aprendizaje adquirido.
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El reconocimiento de la heterogeneidad grupal que se presentan en el aula, exige en el docente la
utilizacidn y ajuste de instrumentos y practicas evaluatorias que se llevaran adelante durante el
proceso de dictado de la materia para la optimizacién de la formacidn del alumno.

Se sugiere sin ser exhaustivos y a modo de ejemplo los siguientes criterios:

* La explicitacién, andlisis y reformulacion de informacién precisa y pertinente vinculada al
relevamiento de los atractivos turisticos haciendo uso del Modelo FAS.

* La fundamentacién y estructuracién de la informacién que aborde de manera critica y reflexiva el
uso del ocio-tiempo libre en segmentos especificos de la poblacién (nifios adolescentes, jovenes y
adultos/ turistas y poblacion local).

* El dominio gradual y progresivo de contenidos vinculados al sistema turistico y sus elementos.

®* El uso de lenguaje técnico especifico en la descripcién y caracterizacién de los elementos en el
marco del contexto local.

INSTRUMENTOS

Es interesante tener en cuenta en esta etapa instrumentos variados de evaluacion mediante la
realizacion de mapas conceptuales, andlisis critico y la socializacién de textos formativos, produccién
de textos de sintesis individuales, elaboracién y presentacion de informes, confeccidon de trabajos
practicos, exposiciones individuales y grupales, pruebas escritas y resolucién de situaciones
problematicas particulares donde se articulen los diversos contenidos ensefiados y trabajados por el
docente a cargo.
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